
       

 

   

 

  

Qualitätssicherung 
 
Rückmeldung über die Beratung von _________________________________ 

durch den BVW-Berater ____________________________________________ 
 

Den folgenden Aussagen stimme ich folgendem Umfang zu: 
gar 
nicht 

ein 
wenig 

zur 
Hälfte 

über-
wiegend 

völlig 

Der BVW-Berater hat meinen Fragen zugehört.      

Der BVW-Berater hat mich nach meinen Wünschen und Be-
dürfnissen gefragt.      

Die Antworten des BVW-Beraters waren ausführlich und ver-
ständlich.      

Es wurde eine umfassende Bestandsaufnahme durchgeführt. 
(Familien-, Einkommens- und Versorgungssituation) 

     

Bei einem Ehepaar/einer Lebenspartnerschaft wurde die 
Situation beider Partner betrachtet. 

     

Die Absicherung der vorzeitigen Risiken wurde als wichtiger 
Versorgungsbedarf herausgestellt. 

     

Zur Absicherung der Berufs-/Erwerbsunfähigkeit wurden 
angemessene Produkte empfohlen. (keine Unfallversiche-
rung) 

     

Für die Absicherung der Altersvorsorge wurden alle steuer-
lich zulässigen Durchführungswege verglichen.      

Mir wurden alle Unterlagen rechtzeitig vor Vertragsab-
schlussausgehändigt.      

Ich fühle mich gut und umfassend beraten.      

Ich werde den BVW-Berater gerne weiterempfehlen.      

 
Von fünf möglichen Sternen für die Beratungsqualität möchte ich  _____  vergeben.1 

Folgenden Personen möchte ich eine Beratung durch den BVW-Berater empfehlen: 

__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________ 

 
 
 
_________________________________________________  _______________________________________________________ 
Ort, Datum       Unterschrift des Kunden 

                                                                 

1 Die Skala reicht von einem bis zu fünf Sternen. Wobei es fünf Sterne für eine sehr gute Beratung gibt.  


